
Installation Manual for RESU10H Prime

LG Energy Solution strongly advises users to exercise due care in following LG Energy 
Solution’s product installation manual. Warranty claims are invalid if damage is caused 
by human error in a manner inconsistent with the installation manual’s instructions.

Version 1.02

Scan QR code to view
[Installation Video Guide]

Scan QR code to view
[Installation Manual PDF File]
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1 Sicherheit

1.1 Symbole

oder installieren

1.2 Sicherheitshinweise

1.2.1 Allgemeine Sicherheitsvorkehrungen

1.3

1.2.2 Hinweise zum Umgang mit Akkus

 

  

 

 

 

1.2.3 Reaktion bei Notfällen

Feuerlöschmittel

Anleitung zur Brandbekämpfung

Warnung
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Sinnvolles Verhalten bei Unfällen

 1.3 Warnhinweise Aufkleber

1

2-1

2-2

2-2
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EH153064P8S1DMA SH077064P8S1BMA
A

   

SH077064P8S1BMA
B

2 Einführung in das Produkt

2.1 Technische Daten

2.1.1 Maße und Gewichte

RESU10H Prime

Artikelnummer

2.1.2 Eigenschaften
Elektrische Eigenschaften

Spitzenleistung  

Spitzenstrom 

Betriebsbedingungen

Zelle 



1. Kurzschlussstrom / Dauer

Dauer

2. Stromüberschlag - Schutzberechnungen

Akkusystem Spannung

2

ACHTUNG

2.2 Merkmale

DC/DC
Stromunterbrecher

(600V)

+ +

- -

Stromunterbrecher

Batterie Wechselrichter

 

 

2.3 Wartung

2.4 Angaben zur Verpackung 

Kategorie Inhalt

1

Innerer

111 kg

3 Installation

3.1 Mechanische Anforderungen

3.1.1 Artikel im Paket

 

 

 

unten 
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3.1.2 Grundsätzliches zum Anheben

Handhabungsposition

Installateur A

Akkumodul  Akkumodul  

3.1.3 Das Paket aus der Versandverpackung nehmen

 

Installation Manual fo
r RESU16H Prim

e 

Compatible Inverter: 

 
 

(
 

 
 

) 

           

 

B

AA

ACHTUNG

3.1.4 Geeignete Orte zur Installation

Bedingungen, die unbedingt einzuhalten sind:

Empfohlen:

ACHTUNG



3.1.5 Abstände

<Standgerät> <Wandinstallation>

3.1.6 Benötigte Werkzeuge & Sicherheitsausrüstung
Werkzeuge

Persönliche Schutzausrüstung

3.1.7 Äußere Erscheinung und Maße
Äußere Erscheinung

Äußere Erscheinung des Pakets und Maße

Farbe und Materialien

3.1.8 Abstand des Systems

HINWEIS

Inverter

Floor

500mm
(20”)

300mm
(12”)

300mm
(12”)

Inverter

500mm
(20”)

300mm
(12”)

300mm
(12”)

<Standgerät> <Wandinstallation>

3.1.9 Speicher installieren

3.1.9.1 Standgerät

ACHTUNG

Area1

OK

OK

Ex) If min. clearance is 200mm, 

305mm

203mm

Area2

* 

* 

* 

* RESU10H 
Prime Standing

Front

MODULE CONNECT
LATE 1

Rear

Front

Wall direction

Vorderseite

* 

* 

* 
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Standing bracket_1

Wand

Vorn

Vorn

Akkumodul Richtung

* 

* 

Akkumodul A

Vorn

Vorn

Akkumodul A
Vorn

Wand

* 

* 
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Akkumodule jetzt gerade zueinander 
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Sensing connector Power connector

FrontFront VornVorn
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5. 

Fehlerbehebung
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* 
drehen Sie ihn gegen den 
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fort mit 3.2 Installationsvorgang 
für die fernbedienbare 
Überwachungseinrichtung (RMD).

* 

* Siehe hierzu 3.3 Kabelverbindung
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3.1.9.2 Wandinstallation (Optional)

Wand * Die Anzahl der 

* RESU10H 
Prime Wall Mounting 
(Optional)

Vorn

Wand         

Wand

* 

Akkumodul 

Vorn

Vorn

Wand

* 

* 

Akkumodul A

Vorn

Vorn

Akkumodul A
Vorn

Wand

* 

* 
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Fehlerbehebung
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* Siehe hierzu 3.3 Kabelverbindung
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3.2 Installationsvorgang für die fernbedienbare 
Überwachungseinrichtung (RMD)

3.2.1 Vorbereitung der Installation mithilfe von RMD

3.2.1.1 Installer Sign In

1

2

3

 3.2.1.2 IoT Hub String anfordern

1

2

3

4

5

6

3-1

4-1

4-1



3.2.1.3 Nutzer-Registrierung

1

2

3

3

4

5

6

7

8

@

0

!

3.2.2 Installation mithilfe des RMD

HINWEIS

3.2.2.1 Speicher-Strom EIN

3.2.2.2 RMD App. Anmelden
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3.2.2.3 Benutzervereinbarung

1 1

2 3

3.2.2.4 RMD WLAN Direktverbindung

RESU_44CBXXXC14F (oder 
RMD44CBXXXC14F)

3.2.2.5 QR Code scannen

Select

Prime: Fixed at 2
FLEX: Select from 2 to 4

S/N of consecutive QR 
codes are automatically 
displayed(Maximun 5)

WallWall

3.2.2.6 Externe Internet-Verbindung



1 2

SSID(2
1

3.2.2.8 Überprüfung der Serververbindung und des Batteriestatus

3.2.1.2. 
Abrufen von IoT Hub-Zeichenfolgen

3.2.2.9 RMD vom WLAN trennen

3.2.2.4.

Disconnect Wi-Fi

3.2.2.10 Sich mit der RESU Monitor Seite verbinden und die Anbindung des 
Produkts prüfen.

When you log-in, you can check 
the product registration as shown 
in the picture.
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3.3 Kabelverbindung

1

2

3

Sektion A Sektion D

 

3.3.2 Anleitung für die Kabelverbindung und zum Einstellen des DIP-
Schalters

1 2 3 4 5 6

3.3.3. Gefederte Polanschlüsse

1 2 3

3.3.3. Gefederte 
Polanschlüsse

3.3.3 Gefederte Polanschlüsse

 

HINWEIS



4 Inbetriebnahme

4.1 LED-Anzeigen

LED 1
(Leistung)

LED 2
(Laden)

LED 3
(Entladen)

LED 4
(Fehler)

Status

aktualisiert

5 der Anleitung zur 
Fehlerbehebung (Trouble Shooting)

4.2 Den Speicher hochfahren

ACHTUNG

4.3 Den Speicher herunterfahren

 

5 Fehlerbehebung

5.1 Fehlerbehebung

HINWEIS

ACHTUNG

5.1.1 Checkliste nach der Installation

3.3 Kabelverbindung
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5.1.2 Anleitung zur Fehlersuche

Falls die LED-Anzeige „Strom Ein“ am Akku AUS ist

3.3 
Kabelverbindung

3.3 Kabelverbindung

Ist die LED des Akkus EIN, aber der Akku lädt bzw. entlädt nicht:

3.3 Kabelverbindung

LED-Status Aktion

Wenn die LED-Anzeige „FEHLER“ leuchtet

LED-Status Aktion

6 Deinstallation & Rückversand

6.1 Anleitung für Rückversand und Ersatz

6.1.1 Deinstallation 
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Standgerät:

Wandinstallation:
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2

3

1 2

3

Vorn Vorn

1 Ziehen 
2

3 

herausziehen
1

ein und 2
3 

zu der Seite des Akkumoduls hin 
heraus

* 

* 

* 

(Nur bei Wandmontage)
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6.1.2 Kontaktinformation

Service Kontakt 

HQ (KOR) 
/ Andere 
Regionen

Adresse

US

Adresse

Europe

Adresse

Australia

Adresse

7. Anhang

7.1 Anschluss zum parallelen Akkusystem RESU10H Prime

ACHTUNG

7.1.1 Einstellen des Widerstands für Beendigung der Kommunikation 
(Über Abschnitt B)

Sektion A Sektion D

Primary
Pack

Inverter

Terminating
resister ON

(already have)

Inverter

(already have)

Inverter

(already have)

Seite



Primary
Pack

Inverter

Secondary
Pack

ENABLE 12V
ENABLE GND

RS485 A+
RS485 B-

CAN Hi
CAN Lo

ENABLE 12V
ENABLE GND

RS485 A+
RS485 B-

CAN Hi
CAN Lo

[Wenn nur 1 Pack installiert ist]

SMA SolarEdge

[Wenn 2 Packs installiert werden]

SMA SolarEdge

Siehe 
Installationsanleitung 

7.1.2 Leistungskabel (Wenn Sie eine Kombinationsbox benutzen) 

Primary
Pack

Inverter

Combine
box

Secondary
Pack

(+)

GND
(-)

(+)

GND
(- )

7.2 RMD Anwendungen

7.2.1. Überprüfung des Batteriestatus über RMD

1) RMD WLAN Direktverbindung

RESU_44CBXXXC14F (oder 
RMD44CBXXXC14F)

2) RMD Webseite Zugang

3) Prüfung des Batterie Status
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Fehler Name Fehlercode Benötigte 
Unterstützungsmaßnahme Fehler Name Fehlercode Benötigte 

Unterstützungsmaßnahme

7.2.2 BMS, DC/DC und RMD Aktualisierung über RMD

1) RMD WLAN Direktverbindung

RESU_44CBXXXC14F (oder 
RMD44CBXXXC14F)

2) RMD Webseite Zugang



3) BMS, DC/DC und RMD Aktualisierung 7.2.3 Installation über RMD für Webbenutzer

7.2.3.1 Benutzervereinbarung

1

2

3
4

5

6

7

8
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7.2.3.2 Batterieinstallation (RMD-Setup)

1

2

4

3

RESU_44CBXXXC14F (oder 
RMD44CBXXXC14F)

7.2.3.3 RMD Web Log-in



7.2.3.5 Server Verbindung  (Wi-Fi Einstellung)

7.2.3.6 Prüfen des Installations-Status



© 2021 LG Energy Solution ESS Battery Division
PARC1, 108, Yeoui-daero, Yeongdeungpo-gu, Seoul, Republic of Korea, 07335
https://www.lghomebattery.com   http://www.lgensol.com

Keep this manual for later use.




